
Vaikka hätä on suuri, 
muista huolehtia myös 

omasta jaksamisestasi ja 
hyvinvoinnistasi! 

Tiedota ruokajakelusta eri 
kanavissa, myös netissä. Kerro 
selkeästi ruoka-avun a joista, 

paikoista ja käytännöistä. 

Aikatauluta jakelu: a janvaraus 
ja puhelinneuvonta poistavat 

jonoja ja ruuhkaa. 

Voit toimittaa ruokakassin 
myös kotiovelle, mikäli 

akuuttia ruoka-apua tarvitseva 
ei voi itse tulla paikalle 

ruokajakeluun. 

Etsi kumppanuuksia. 
Yhteistyöllä voidaan vastata 

paremmin kasvaneeseen 
avuntarpeeseen.  

Huomioi turvavälit. 
Vain yksi henkilö / kotitalous 
hakee ruoat. Ruokakasseja ei 

valikoida eikä sisältöjä 
vaihdella hakijoiden kesken.  

Ruoka-avun yleiset toimintaohjeet ovat voimassa myös koronaviruksen 
aiheuttamana poikkeusaikana. Ruoan kylmä- ja kuumaketjut on pidettävä kunnossa. 

Noudata viranomaisten hygienia- ja turvallisuusohjeita. 

Pese kädet huolellisesti 
saippualla ja kuivaa hyvin. 

Muista yskimishygienia ja vältä 
kasvojen koskettelua. Pidä 

käsidesiä saatavilla sekä itselle 
että asiakkaille. 

Älä lähde töihin tai 
vapaaehtoistehtäviin, ellet 
ole täysin terve tai kuulut 

riskiryhmiin. 

Pakkaa ruoka valmiiksi 
kasseihin tai annoksiksi. 

Ruokakassiin voi sujauttaa myös 
infoa koronaviruksesta ja arkea 

tukevista palveluista. 

Ruoka-apu.fi
Enemmän kuin 

ruokaa.

#turvallistaruokaapua


