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Ruoka-aputoimijoiden jaksaminen koetuksella

Koronakriisi ja sen vaikutukset koettelevat ruoka-aputoiminnan kestokykya. Yha kasvava ruoka-avun ja
erityisesti muun tuen tarve, ruoan riittamattomyys seka vapaaehtoisten ja asiakkaiden jaksaminen
askarruttavat auttajien mieltd. My6s huoli tartuntojen leviamisestd omaan toimintaan huolestuttaa.

“Vapaaehtoisten jaksaminen koetuksella pitkéin raskaan jakson jélkeen. Jatkuva pelko tyéntekijéiden
sairastumisista ja sen myétd toiminnan tauolle joutumisesta. Miten kassijakojen asiakkaat selvidisiviit, jos
korona keskeyttdd ruokajaot? Monelle kassi on elintéirkeéd.”

-kyselyyn vastannut ruoka-aputoimija

Yksittaisen ruoka-aputoimijan palaute kiteyttda koko kentan tilanteen osuvasti Kirkkopalvelut ry:n
Osallistava yhteiso -hankkeen ja Sininauhaliitto ry:n ruoka-aputoimijoille teettdmassa kyselyssa. Ruoka-
avulle on ollut valtava, jatkuvasti kasvava tarve yli vuoden jatkuneen koronakriisin aikana. Samalla on
paljastunut, miten suuri osa viimesijaisesta huolenpidosta onkaan jarjest6jen ja seurakuntien vastuulla.

Ruoka-avun tarve kasvoi merkittavasti jo kevaalla 2020. Lahes vuotta myohemmin asiakasmaarat ruoka-
avun toimipisteissa ovat edelleen korkeat. Asiakasmaara oli kasvanut yha verrattuna myos loppuvuoteen
2020. Tulevina kuukausina puolet vastaajista odottaa asiakasmaaran edelleen kasvavan.

“Evankelis-luterilaiset seurakunnat jakoivat EU-ruokaa 130 000 henkilélle vuonna 2020, miké on 10 %
enemmdn kuin edellisend vuonna. Poikkeuksellisesti seurakunnista haluttiin myés kevdédksi toimitus, kun
avun hakijoiden mddrd oli kasvanut. Moni jakaa liséiksi kauppojen hdvikkiruokaa”

— Kirkkopalvelut ry:n EU-ruoka-avun koordinaattori

Asiakaskunta on koronapandemian myodta monimuotoistunut ja nuorentunut. Ruoka-apuun turvautuvat
yha useammin tyoikaiset, lapsiperheet ja opiskelijat. Syvat talousvaikeudet seka paihde- ja
mielenterveysongelmat ndyttaytyvat yha useammin. Moni on kohdannut tyottomyytta, toivottomuutta,
turvattomuutta, yksindisyytta ja vakivallan pelkoa. Avunsaajien tilanteet ovat monimutkaistuneet ja
turhautuminen lisdantyy. Perussairauksien hoitamista on laiminlyoty pandemian aikana.

Yhteisojen ja sosiaalisten kontaktien puute lisdd ahdinkoa ja turhautumista. Asiakaskunnan muihin tuen
tarpeisiin ei ole voitu vastata kuten aiemmin, silla yhteisollisid ja kohtaavia toimintoja on koronan vuoksi
rajattu. Ruoka-avun siirtyminen ennakkovarauksiin on vahentanyt tai estanyt jopa kokonaan
maahanmuuttajien ja ennestdan heikoimmassa asemassa olevien (mm. asunnottomat) avunsaannin.

Lahjoitus- ja havikkiruoan riittavyyden arvioidaan heikentyneen hieman verrattuna joulukuun 2020
tilannekatsaukseen. Riittdvaksi ruoan maaran arvioi vain joka kolmas vastaaja. Lahes puolet vastaajista
kertoo, etta asiakastarpeita on enemman kuin mihin pystytdan vastaamaan.

Lahes kaikki kyselyyn vastanneet ruoka-aputoimijat kertovat koronatilanteen haastavan omaa ja
vapaaehtoisten jaksamista. Joka viides kuvaa jaksamisen haasteiden olevan vakavia. Vapaaehtoisista on
myos edelleen pulaa, silla koronan my6ta moni ikdantynyt auttaja jai pois toiminnasta.

Sopeutuminen koronakriisin aikaiseen ruoka-aputoiminnan toteuttamiseen on vaatinut toimijoilta erityista
joustavuutta ja muuntautumiskykya. Vahva paikallinen yhteistyd nahdaan tarkeana toiminnan
turvaamiseksi ja avuntarpeisiin vastaamiseksi. Kunnilta toivotaan seka yhteisty6ta ruoka-aputoiminnan
toteuttamisessa (mm. sosiaali- ja terveyspalvelujen jalkautuminen) etta taloudellista tukea ruoka-
aputoiminnan toteuttamiseen.

Koronatartuntojen pelko on alati Iasna ruoka-aputoiminnassa. Jos tartunta sulkee toiminnan, joutuvat
ruoka-avun asiakkaat selviytymaan ilman valttamattomaksi koettua apua. Koronapandemia on tuonut
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toimijoille yllattavia kuluja, jotka kuormittavat pienten jarjestojen ennestdaan heikossa tilanteessa olevaa
taloutta. Pitkittynyt tilanne turhauttaa ja uuvuttaa. Auttajien jaksaminen on koetuksella.

“Téllé hetkellé hankalinta on se, ettd ruoka-apu nédhdddn viranomaisten nédkékulmasta lisdapuna
asiakkaalle, mutta asiakkaan ndkékulmasta apu on edellytys arjesta selvidmiselle. Mikdili asiakas jéd ilman
ruoka-apua (ruoka ei riité kaikille hakijoille), meilld ei ole selkedd prosessia asiakasohjaukseen siité
eteenpdin. Olen huolissani erityisesti siitd, etté viranomaistyé ei tarjoa mitddn lisépalvelua poikkeusoloihin.
Esimerkiksi sosiaalipalveluihin tarvittaisiin sujuvia ja nopeita vdlineitd ihmisten auttamiseksi.”

-kyselyyn vastannut ruoka-aputoimija
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Tilannekatsaus on koottu yhteistydssd 84 paikallisen ja valtakunnallisen ruoka-aputoiminnan jérjestdjén
kanssa. Osallistuneista jérjestéistd ja yhteisoistd 10 toimii valtakunnallisesti ja 40 paikallisesti, 30
osallistujaa edusti ev.lut. seurakuntia ja 4 kuntatoimijoita. Suomessa arvioidaan olevan noin tuhat eri
ruoka-aputoimijaa. Osa tilannekatsaukseen vastanneista edustaa useampaa toimijaa.

Lataa ruoka-avun tilannekatsaus taalta: http://ruoka-apu.fi/korona
Suora linkki PDF-tiedostoon: https://ruoka-apu.fi/wp-content/uploads/2021/03/Ruoka-avun-
tilannekatsaus-30.3.2021.pdf

Kuvituskuvat medialle taalta: http://ruoka-apu.fi/medialle




