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Kirjaudu-sivulta:

HUOM! Käyttäjätunnus haetaan henkilökohtaisella tai organisaation sähköpostiosoitteella!

Hae käyttäjätunnus ja kirjaudu sisään



TAI Ruoka-avun järjestäjille-sivulta: ”Hae käyttäjätunnus”

HUOM! Käyttäjätunnus haetaan henkilökohtaisella tai organisaation sähköpostiosoitteella!

Hae käyttäjätunnus ja kirjaudu sisään



Käyttäjätunnus on se sähköpostiosoite, 
millä hait tunnukset.

Jos unohdit salasanasi, tilaa uusi. Saat sen 
siihen sähköpostiin, millä olet hakenut 
tunnukset.

Ongelmatapauksissa 
ota yhteyttä sähköpostilla:
info@ruoka-apu.fi

Kirjaudu sisään, jotta voit luoda ja muokata ilmoituksia



Tapahtumat =

kaikki oman 
organisaatiosi 
tapahtumat. 
Tapahtumien 
ilmoittaminen 
avautuu täältä

Tilastot ja 
raportit =

yleissilmäys 
omaan 

toimintaasi, 
keskeiset 

tunnusluvut

Raportointi = 

voit halutessasi 
seurata jakamasi 

ruoan tai 
ihmisten määriä 
merkitsemällä 

ne tänne

Omat tiedot =

jos et enää 
ilmoita mitään 

tapahtumia 
palvelussa, voit 

pyytää 
henkilötietojesi 

poistamista 
täältä. 

HUOM! Tietojen 
poistaminen ei 

poista 
tapahtumia. Jos 
niissä on virhe / 
tarvitset apua, 

ota yhteys 
info@ruoka-

apu.fi 

Ilmoittajan tärkeimmät työkalut löytyvät yläpalkista kirjautumisen jälkeen:



Piilota 
tapahtuma 
näkyvistä.

Kaikki, joilla on käyttäjätunnus tähän 
organisaatioon, näkee aivan saman 
näkymän. Jokainen voi muokata kenen 
tahansa tekemää tapahtumailmoitusta.

Luo ja muokkaa ilmoituksia Tapahtumat-välilehdellä

Luo kokonaan uusi tapahtuma klikkaamalla 
tästä ja täyttämällä tiedot lomakkeelle.

Avaa luonnos tai jo julkaistu tapahtuma 
”Näytä lisätiedot” –kohdasta.

Muokkaa 
tapahtumaa

Kopioi tapahtuma 
uuden tapahtuman 
pohjaksi.

Poista 
tapahtuma 
kokonaan.



Asiakaspalvelu

Käänny asiakaspalvelumme puoleen, jos 
kohtaat ongelmia, tarvitset neuvontaa tai 
haluat tilata käyttäjäkoulutusta.

Vastaamme yhteydenottoihin arkisin 
työajan puitteissa.

info@ruoka-apu.fi
p. 040 809 1684
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